FISCHMANN.IT

IT-LOSUNGEN FUR DEN MITTELSTAND

Zur Verstarkung unseres Teams am Standort Miinchen suchen wir zum nachstméglichen Zeitpunkt einen

IT-Support Mitarbeiter (m/w/d) mit Schwerpunkt Apple macOS

in Vollzeit.

Wir sind ein unabhéangiges, inhabergefiihrtes IT-Systemhaus, spezialisiert auf die Entwicklung effizienter
Geschaftsprozesse durch die Implementierung zukunftsfahiger IT-Losungen. Als Spezialisten in Sachen IT-
Infrastruktur stehen wir unseren Kunden als starker Partner zur Seite: Ob Hard- oder Software, wir unterstiitzen bei
der Planung, Implementierung und langfristigen Betreuung. Wir mdchten unseren Mitarbeitern die Mdglichkeit
geben Erfahrungen zu sammeln und sich stetig weiterzuentwickeln. Als Team meistern wir mit innovativem Denken
und Know-How jede Herausforderung.

Hierbei unterstiitzt du uns:

¢ Remote und vor Ort Betreuung unserer Kunden und deren Client und Server IT-Infrastruktur
e Remote Wartung der IT-Infrastrukturen unserer Kunden

¢ Abwechslungsreiche, interdisziplinare IT-Projekte mit eigenen Verantwortlichkeiten

e Losung von IT-Problemstellungen durch innovative Ansatze

Das bringst du an Know-How und Softskills mit:

e Abgeschlossene Ausbildung als Fachinformatiker/-in oder vergleichbare Kenntnisse

e 1-2 Jahre Berufserfahrung im geforderten Aufgabenbereich

e Gute Kenntnisse im Umgang mit Netzwerken, Apple Hardware und macOS

e Von Vorteil sind Erfahrungen mit Unix Command Line Tools, Apple Remote Desktop, Carbon Copy Cloner,
DiskWarrior, Jamf Pro, TeamViewer

e  Wunschenswert: Erfahrungen mit Microsoft Infrastruktur wie Active Directory, Azure AD, Office 365

e Hohe Zuverlassigkeit und Eigenstandigkeit

e Freundliches, selbstsicheres und kompetentes Auftreten

e  Motiviert, Idsungsorientiert und kommunikativ

e Teamfahigkeit

e  Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

e Englischkenntnisse sind von Vorteil

Was uns im Biiroalltag wichtig ist:

Teamspirit, Spal® an der Arbeit, Engagement, respektvoller Umgang miteinander, gegenseitige Unterstiitzung,
Verantwortung, Wissensaufbau, Eigenstandigkeit, klare Ziele, Zuverlassigkeit, Kollegialitat, gute Ideen & innovative
Lésungsansatze, Ehrlichkeit, Freude an Herausforderungen

Was wir dir bieten:

e Herausfordernde Aufgaben in einer Vielzahl von IT-Bereichen

e Langfristige Zusammenarbeit in unserem Experten-Team

¢ Verantwortungsvolle Mitarbeit bei namenhaften Kunden

e Spannende, abwechslungsreiche und interdisziplindre Projekte mit hoher Eigenverantwortlichkeit
e Langjahriges Know-How, das wir gerne teilen

e  Flache Hierarchien & offene Turen

¢ Nette Kollegen & Kunden

Wenn wir dein Interesse geweckt haben, dann sende uns deine aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen
(Lebenslauf, Referenzen, Gehaltsvorstellung) per E-Mail an bewerbung[at]fischmann.it.
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